
 

 Communiqué de presse 

 

Save déploie son offre de réparation de 

smartphones et d’informatique 

auprès des sociétaires MAIF 

 

Paris le 27 septembre 2023 – Save, acteur pionnier sur le marché de la réparation mobile en France, assurera 
désormais les réparations des smartphones des sociétaires de l’assureur militant MAIF, devenue société à 
mission en 2020. 

Expert de la réparation et leader Français de la réparation mobile, Save dispose du plus grand réseau indépendant 
multimarque agréé par les constructeurs avec près de 200 magasins à travers la France. L’entreprise bénéficie 
désormais de la confiance de MAIF, 6e assureur de biens en France avec plus de 3,3 millions de personnes 
assurées. Le sociétaire MAIF devra simplement déclarer son sinistre à son assureur et sera redirigé vers les 
boutiques Save les plus proches de chez lui pour ainsi procéder à la réparation de son appareil.  

Ce partenariat a pour objectif de proposer une solution rapide, efficace, et qualitative aux sociétaires MAIF en 
cas de sinistre, tout en les impliquant davantage en faveur de l’économie circulaire. Save et MAIF étudient déjà 
l’extension de leur partenariat à d’autres gammes de produits électroniques telles que les consoles ou les 
ordinateurs, appareils pour lesquels Save déploie progressivement des services à l’échelle nationale.  

« Nous sommes ravis de pouvoir offrir notre service de réparation immédiat à l’ensemble des sociétaires, qui 
s’ancre parfaitement dans la raison d’être du groupe MAIF. Des valeurs communes nous ont permis de 
coconstruire une offre à impact positif et génératrice de satisfaction client. Nous espérons développer un 
partenariat fort et de long terme » - Charles Bocquillon, Directeur Général de Save  

Pour MAIF, ce partenariat s’inscrit dans la continuité de ses engagements historiques en faveur d’une société 

plus durable, réaffirmés dans le cadre de son plan stratégique « Régénération » lancé en janvier 2023. Un plan 

stratégique qui vise à penser le métier d’assureur différemment en conjuguant la couverture de ses sociétaires 

avec l’impact positif sur l’environnement.   

« La mise en place de nouveaux partenariats en faveur de la réparation est essentielle pour l’assureur engagé que 

nous sommes. Par cette alliance avec Save, le groupe MAIF réaffirme sa volonté d’adapter continuellement son 

métier pour proposer un service de qualité à ses sociétaires, tout en répondant aux enjeux environnementaux et 

sociétaux qui nous concernent tous. » - Christine Mathé-Cathala, directrice générale adjointe MAIF, en charge de 

la Relation Sociétaire  

 

À propos de Save  
Agréé par les constructeurs de smartphones et élu deux années consécutives au palmarès Capital des meilleures 
enseignes, Save est le leader de la réparation de proximité en France avec près de 200 magasins. Créé en 2006 
sous le nom Point Service Mobiles, l’enseigne s’est transformée en 2020 après le rachat de son concurrent Save. 
Expert de la réparation de smartphones, Save élargit progressivement son savoir-faire à la réparation des 
consoles et ordinateurs, et développe des offres de services (protection, rachat, recyclage). Sa raison d’être est 
fortement ancrée dans les enjeux environnementaux et l’économie circulaire : « Réparer et réutiliser plus pour 
allonger la durée de vie des produits électroniques ». Disposant déjà d’un réseau national en Espagne, Save 
ambitionne de devenir le leader européen de la réparation de proximité. 

En 2022, dans la continuité de la loi AGEC, Save obtenait la labélisation Qualirepar à l’occasion de la mise en place 

du fond de réparation visant à donner un coup de fouet à la réparation des appareils électriques et électroniques. 



 

Cette labélisation est en cours de déploiement sur l’ensemble du réseau de franchisés, experts et formés à la 

réparation ainsi qu’à la protection des appareils. Cette démarche s’inscrit dans un engagement constant de 

favoriser l’économie circulaire et la réduction de l’empreinte carbone des appareils électriques. 

 

Pour en savoir plus sur la franchise Save : https://save.co/apropos/devenir-franchise-save 

 

À propos de MAIF 

6ème assureur automobile et 1er assureur du secteur associatif, MAIF couvre l’ensemble des besoins de plus de 4 

millions de sociétaires (assurances de biens, prévoyance, santé, assistance, épargne, crédit…), pour un chiffre 

d’affaires de près de 4,5 milliards d’euros en 2022. Régulièrement plébiscitée en matière de relation clients, 

MAIF est devenue en 2020 société à mission, avec pour raison d’être de porter une attention sincère à l’autre 

et au monde et de la placer au cœur de chacun de ses engagements et de ses actions. 

Plus d’informations sur : entreprise.maif.fr 
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