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CLIMAT  
Anticiper la vague

@MAIF

Tempête Ciara, février 2020 : la mer envahit Saint-Malo. Liée au réchauffement climatique, l’élévation du niveau des eaux accroît le risque de submersion marine.
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1CHAQUE ACTE COMPTE

le saviez-vous ?
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Nos bons plans
POUR LA GÉNÉRATION 

SANDWICH

1
Premiers pas
au volant

Quand un jeune conducteur essaie 
de s’assurer, le devis est souvent 
salé ! À la MAIF, nous nous faisons 
un devoir de bien accueillir votre 
enfant. Pour 100 euros par an, 
vous pouvez l’inscrire comme 
conducteur des véhicules de votre 
foyer. Il se constitue ainsi une 
expérience et un bonus. S’il possède 
sa voiture, nous lui proposons 5 % de 
réduction pendant les trois premières 
années de conduite, sans surprime. 
Et 5 % de réduction supplémentaires 
la première année s’il a eu son 
permis en conduite accompagnée 
ou supervisée.

  maif.fr/apprendre-conduire 
Réduction sur la cotisation HT annuelle via une baisse de 5 % sur 
toutes les garanties hors option. Conditions : être enfant de sociétaire 
et déclaré pour la première fois en tant que conducteur principal d’un 
véhicule. Durée d’application de la mesure pour un sociétaire donné : 
3 exercices (jusqu’au 31/12/N+2). Exemple : déclaration en juillet 2021, 
bénéfice de la mesure jusqu’au 31/12/2023. Aucun effet rétroactif ne 
sera accordé sur les contrats souscrits avant le 01/06/2018.

4
Première 
délégation

de pouvoir
Quand un proche est victime d’un 
sinistre, vous pouvez le représenter 
auprès de son assureur. S’il s’agit 
d’un sociétaire MAIF, nous lui 
demanderons de remplir un 
mandat de représentation qui vous 
désignera comme interlocuteur 
pour toutes les démarches liées au 
dossier. Votre proche est ainsi libéré. 
Le mandat est envoyé sur demande 
lors de la déclaration du sinistre 
et il doit nous revenir signé par les 
deux parties. Qu’il s’agisse de votre 
enfant, majeur et qui s’est envolé du 
foyer, de votre maman ou d’un ami.

2
Premiers 
avantages

étudiants
Avoir son assurance habitation à la 
MAIF est un vrai avantage quand 
on a des enfants à charge de moins 
de 28 ans. Vous pouvez par exemple 
assurer leur logement étudiant à prix 
réduit et leur responsabilité civile 
est couverte pendant leurs contrats 
d’alternance et leurs jobs saisonniers. 
Quand ils voyagent, y compris 
pour un stage à l’étranger ou un 
séjour Erasmus de moins d’un an, 
ils bénéficient de vos garanties 
d’assistance et de rapatriement*.

  Plus d’infos : 09 86 01 14 91
* Dans les limites et conditions prévues au contrat.

UN BRACELET TRÈS RASSURANT

Les personnes isolées sont vulnérables. En cas de chute 
ou de malaise, personne ne peut appeler les secours. 
Le bracelet (ou médaillon) détecteur de chute proposé 
par Téléassistance Sérélia est équipé d’un boîtier 
d’appel 4G. En cas d’alerte, il prévient directement nos 
opérateurs et le secours peut s’organiser. Pour encore 
plus de sécurité, des détecteurs de fumée et de 
monoxyde de carbone peuvent aussi lui être connectés.

  maif.fr/teleassistance
Service proposé par MAIF et mis en œuvre par Séréna, société par actions simplifiée 
au capital de 2 007 829 € - RCS Niort 353 508 443 - CS 89139 - 79061 Niort cedex 9. 
N° SAP/353508443.

PLUS LONGTEMPS CHEZ SOI

Vieillir à la maison est un souhait exprimé par 
85 % des Français**. Pour vous y aider, nous 
vous proposons un bilan d’autonomie : un 
ergothérapeute se déplace à votre domicile et 
étudie avec vous les solutions d’aménagement 
de votre logement. Si ce dernier est assuré 
MAIF, nous prenons en charge la majeure partie 
du coût de cette prestation de conseil.

  maif.fr/bilan-autonomie
Inter Mutuelles Assistance GIE, groupement d’intérêt économique - RCS 
Niort 433 240 991 - Siège social : CS 40000 - 79033 Niort cedex 9.  
** FESP - Ifop - Sociovision (2019)

3
Premiers 

bénéficiaires 
Vos parents, comme beaucoup de Français, détiennent sans doute un 
contrat d’assurance vie. En cas de décès, les sommes épargnées échappent 
à la succession (sous certaines conditions) et sont versées aux personnes 
désignées comme bénéficiaires du contrat. Mais le temps passe et les 
situations peuvent évoluer. Heureusement, la liste des bénéficiaires 
est modifiable à tout moment par l’assuré. Rappelez‑le à vos proches.

  maif.fr/beneficiaires-assurance-vie

5
Premières

démarches
Imaginez : vos parents ont épargné 
sur un contrat d’assurance vie 
pour financer leur séjour en maison 
de retraite. Mais, en situation 
d’incapacité, ils ne peuvent plus 
effectuer de retraits sur ce contrat. 
Cette situation peut s’anticiper 
au moyen d’un mandat dit 
« de protection future ». Rédigé 
par un notaire, ce mandat cite 
clairement les contrats d’assurance 
vie concernés et délègue leur gestion 
à un tiers de confiance. Ce dernier 
pourra alors effectuer des retraits, 
par exemple pour régler le loyer 
de la maison de retraite.

  bit.ly/mandat-protection-future

JOKER TAXI

Votre enfant de 28 ans ou moins 
est assuré MAIF. Ou il a emprunté 
votre voiture assurée MAIF, peu 
importe. Toujours est-il que la 
soirée s’achève et qu’il n’est plus 
en état de conduire. Plutôt que de 
risquer un grave accident, MAIF lui 
offre le trajet en taxi. Sans abuser : 
au maximum, deux trajets par 
bénéficiaire et par an.

  maif.fr/apprendre-conduire

Vos enfants grandissent, vos parents vieillissent.
Nous vous aidons à faire le grand écart entre eux.



2 3

Vers la fin de la carte verte ? 
Avez-vous pensé à renouveler sur votre pare-brise votre 
certificat d’assurance ? L’absence d’un « papillon vert » 
valide est punie d’une amende de 35 euros. Du moins 
en 2023 encore. La carte verte et sa vignette pourraient 
bien disparaître cette année. Depuis la mise en place il y a 
quatre ans d’un fichier national des véhicules assurés, 
mis à disposition des forces de l’ordre, la plaque 
d’immatriculation suffit pour vérifier qu’un véhicule 
respecte l’obligation d’assurance en responsabilité civile. 
Ce fichier est un outil précieux dans la lutte contre 
un fléau dont nous supportons tous le coût : en 2021, 
près de 20 000 personnes ont été victimes d’un 
conducteur non assuré et prises en charge par le fonds 
de garantie que financent tous les assureurs.

  fondsdegarantie.fr

Le néon, c’est non
Depuis 2020, nous avions pris l’habitude d’éteindre 
nos enseignes lumineuses à 20 h. Depuis le mois 
d’octobre, sobriété énergétique oblige, elles le 
restent toute la journée. C’est l’une des mesures 
liées à la crise actuelle. Avec un objectif : réduire 
de 15 % notre consommation énergétique au cours 
de l’hiver, tout en vous accueillant très 
chaleureusement dans nos délégations.

  entreprise.maif.fr/sobriete-energetique

Conférences MAIF

Toutes les semaines, partout en France 
métropolitaine, Guadeloupe, Martinique 
et La Réunion, nous vous offrons des 
conférences et ateliers pour décrypter  
le monde et mettre en œuvre des actions 
à impact positif. Intervenants de haut vol  
à retrouver en salle ou en replay, ateliers 
pratiques zéro déchet ou prévention des 
risques numériques, conseils en épargne 
ou conduite auto des seniors… Le choix 
est large et nos délégations vous envoient 
des invitations dès que votre département 
organise un événement.

  À découvrir sur maif-conf.fr
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C’EST LE MOMENT
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PRÉSIDENT  
DE LA MAIF

PASCAL DEMURGER  
DIRECTEUR GÉNÉRAL  
DE LA MAIF

C’EST LE MOMENT

RETROUVEZ-NOUS SUR :

@MAIF
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Bon à savoir
MAIF accompagne  
les jeunes dans la 
protection de leur pouvoir 
d’achat. Jusqu’au 
19 novembre 2023, 
nos assurés de moins 
de 26 ans demandeurs 
d’emploi peuvent obtenir 
un remboursement 
de 100 euros sur 
leur cotisation auto.  
Pour en bénéficier,  
le jeune doit être le 
conducteur principal 
du véhicule assuré, 
quatre-roues motorisé 
ou deux-roues de plus 
de 50 cm3. 

  Plus d’infos sur maif.fr/jeune-conducteur

Pratique sportive responsable, 
mode d’emploi 
Quel sport choisir pour limiter son impact sur la planète ?  
Où le pratiquer, comment s’équiper et se déplacer ? Que vous  
soyez fan de sport ou pratiquant amateur, MAIF s’associe à Match 
for green pour vous guider pas à pas vers une pratique sportive  
plus responsable. Le Sport Planète pour tous et par tous, 
c’est maintenant. Suivez le guide !

  bit.ly/guide-pratiquant-SP

ÉLECTIONS MAIF : QUI VOTE EN 2023 ?  
Cette année, ce sont les sociétaires  
de l’Île-de-France, du Centre, de la 
Normandie, du Nord, de Bourgogne  
et de Champagne ainsi que les résidents 
de Mayotte et Guyane qui sont appelés  
à élire leurs 233 représentants à partir  
du 30 janvier. Ils ont jusqu’au 19 février 
pour exprimer leur confiance en ces 
candidats et dans la volonté MAIF d’aller 
encore plus loin dans ses engagements 
d’entreprise responsable.

  elections2023.maif.fr 

Cultivez les bonnes manières 
Bonne résolution à prendre pour 2023 : faire disparaître les traces 
compromettantes laissées sur Internet. Surtout si vous êtes en 
recherche d’emploi. 80 % des employeurs consultent les réseaux 
sociaux d’un candidat et bien souvent l’épreuve est éliminatoire.  
Pour soigner votre conduite en ligne et découvrir une foule d’autres 
informations utiles, rejoignez sans tarder notre site dédié 
aux bonnes pratiques numériques.

  numeriqueethique.fr

A

Une aide 
qui vous branche
Parce qu’elle offre une recharge plus rapide et sécurisée, 
la borne domestique est une solution rassurante pour 
les propriétaires de véhicule électrique. C’est pourquoi 
Engie, en partenariat avec MAIF, vous propose 
l’installation d’une borne de recharge à des conditions 
avantageuses. Elle est compatible avec tous les 
véhicules vendus en France.

  bit.ly/engie-borne-recharge
Cette offre d’Engie n’est pas disponible en Corse et outre-mer. Engie, société anonyme au capital de 2 435 285 011 € 
- RCS Nanterre 542 107 651 - Siège social situé 1 place Samuel-de-Champlain - 92400 Courbevoie. Engie France 
Service Clients - TSA 87 494 - 76934 Rouen cedex 09.

VOS GARANTIES  
À PORTÉE DE MAIN
Pour comprendre 
vos contrats d’assurance 
en quelques clics, 
des fiches de synthèse 
téléchargeables sont 
à votre disposition sur 
notre appli MAIF. Ouvrez 
l’un de vos contrats auto 
ou habitation, puis cliquez 
sur « Mes documents » 
pour y accéder. Simple 
et pratique, chaque fiche 
vous indique ce pour quoi 
vous êtes assuré, ainsi que 
votre niveau de protection.

  maif.fr/appli

MAIN DROITE, 
PORTIÈRE GAUCHE
C’est la nouvelle campagne de  
la Sécurité routière. Et c’est aussi 
un nouveau réflexe que les 
automobilistes doivent acquérir. 
Pour protéger les cyclistes et éviter 
d’ouvrir machinalement notre 
portière gauche sans regarder. 
En utilisant notre main droite,  
nous devrions automatiquement 
voir les deux-roues. 

Protéger les acteurs  
de l’éducation
Depuis toujours, MAIF accompagne les enseignants. 
Notre Offre Métiers de l’Éducation, créée avec 
l’Autonome de solidarité laïque, les protège face aux 
risques financiers, humains et juridiques liés à leur 
fonction. Aujourd’hui, nous accentuons notre soutien 
en ouvrant cette protection à celles et ceux qui, 
aux côtés des enseignants, participent à l’encadrement 
et à l’éveil de nos enfants : accompagnants d’élèves 
en situation de handicap (AESH), éducateurs, 
personnels de l’aide sociale à l’enfance (ASE) 
et de la protection judiciaire de la jeunesse (PJJ) 
et autres métiers du monde de l’éducation. 

  maif.fr/metiers-education
L’Offre Métiers de l’Éducation est conçue dans le cadre d’un accord de partenariat entre MAIF et l’ASL. Fédération 
des autonomes de solidarité de l’enseignement public et laïque dite « L’Autonome de solidarité laïque » - Association 
régie par la loi 1901 – 7 rue Portalis - 75008 Paris.

Rendez-vous Sport Planète 

Le grand mouvement qui unit les sportifs 
et la protection de l’environnement,  
fédéré par MAIF, est riche de multiples 
événements. Soit en tant que sportif 
vous-même, soit en tant que spectateur 
acteur. Par exemple, les 28 et 29 janvier 
aux Adrets (Isère), La belle étoile, une 
compétition de ski-alpinisme, sera placée 
sous le signe de l’entraide et du zéro déchet.  
Les 7 Laux – Pipay.

  Calendrier mis à jour progressivement sur 
maif-evenements.fr

Au MAIF Social Club

Que vous viviez à Paris ou y passiez 
quelques jours, venez vous immerger dans 
l’expo « Le Chant des forêts » mise en scène 
jusqu’au 22 juillet. Une expérience 
sensorielle, visuelle et sonore qui vous 
conduira de l’Europe à l’Amérique latine 
sans alourdir votre bilan carbone. 

Des visites guidées sont organisées par 
nos médiatrices tous les samedis matin  
à 10 h (2-5 ans), 11 h (adultes) et 14 h 
(familles). Gratuit. 

  Sur inscription : 
programmation.maifsocialclub.fr

Des conférences et une  fresque de  
la forêt sont organisées par le collectif 
All4trees, qui milite pour la reforestation 
partout dans le monde. Gratuit.

  Sur inscription : bit.ly/all4trees

RÉGÉNÉRATION
Le rapport du club de Rome sur les limites de la croissance 
a 50 ans. Depuis, le combat écologique a avancé. La science 
s’impose, les citoyens se mobilisent, des réformes s’enclenchent, 
en particulier au niveau européen. Pourtant, les faits sont là : 
sur la même période les émissions mondiales n’ont cessé 
d’augmenter, six limites planétaires sur neuf ont été dépassées, 
les investissements dans les énergies fossiles se sont 
accumulés. Que faire alors lorsqu’on est une entreprise 
militante ? Nous contenter de réduire, de compenser nos 
émissions et de nous adapter aux conséquences du dérèglement 
climatique serait absolument insuffisant. Le niveau de 
destruction de la nature, c’est-à-dire de nos conditions de vie, 
est tel que c’est bien dans une logique de réparation, de 

reconstitution, bref, de 
régénération de la planète, 
qu’il faut désormais s’inscrire. 
Le défi est immense, mais 
nous pouvons le relever 
ensemble. Il ne s’agit pas 
seulement de limiter nos 
impacts négatifs, mais de 

générer des impacts positifs. C’est la voie que nous voulons 
suivre. D’abord, lorsque nous retirons nos investissements dans 
les énergies fossiles et que nous choisissons de créer le fonds 
MAIF Transition qui finance des projets associant fermes 
solaires et agriculture bio. C’est également le cas lorsque nous 
interdisons l’arrosage et l’usage de pesticides dans nos espaces 
verts et y favorisons la préservation de la biodiversité, ce qui 
nous a permis de recevoir le label Ecojardin®. Enfin et surtout, 
nous voulons désormais placer cette logique de régénération au 
cœur de nos priorités. Nous voulons contribuer à la gestion 
durable des forêts et des cours d’eau, à la réhabilitation de 
zones humides pour que la nature puisse continuer de nous 
protéger des inévitables aléas climatiques que nous affrontons. 
C’est cette régénération qui nous permettra de préserver 
un modèle soutenable, solidaire et écologique. 

« Générer
des impacts 

positifs »



C’est le nombre d’associations, de comités 
d’entreprise et de coopératives que nous 
assurons. Des personnes morales que nous avons 
accueillies dès 1954 — il y aura bientôt 70 ans — 
du fait de la grande implication de nos sociétaires 
dans le milieu associatif. Depuis, nous sommes 
devenus le premier assureur des associations 
en France et avons ouvert nos portes aux petites 
entreprises il y a deux ans. 

Source : enquêtes téléphoniques réalisées par CSA du 13 septembre au 4 octobre 
2021 auprès d’un échantillon représentatif de 1 018 associations employeuses, 
selon la méthode des quotas (secteur d’activité, taille salariale et région) et du 
27 juin au 20 juillet 2022 auprès d’un échantillon représentatif de 1 000 associa-
tions non employeuses, selon la méthode des quotas (secteur d’activité et région).

4 5ÇA BOUGE ÇA BOUGE

En ville, la livraison à vélo est souvent l’affaire de start-up qui recourent à des sous-traitants précaires et sous-payés. En réponse,  
la fédération CoopCycle a créé un commun numérique qui permet aux livreurs de reprendre leur destin en main. Une reconquête sociale  
à laquelle MAIF apporte sa pierre.

en plus…

La livraison à vélo en milieu urbain est presque deux fois plus rapide et huit fois moins polluante qu’en fourgon*. C’est un 
secteur stratégique pour les années à venir qu’il faut continuer de confier à des entreprises respectant le droit du travail.
* Source : Westminster University 2021

INCOMPATIBILITÉS 
MÉDICALES 
Méconnu du grand public, un arrêté 
du 28 mars 2022 a modifié le droit de 
conduire un véhicule pour les personnes 
atteintes de certaines pathologies, 
telles que l'insuffisance coronarienne ou 
l'altération du champ visuel. Celui-ci précise 
la liste de ces affections et les classe selon 
la gravité en « compatibilité temporaire » 
ou « incompatibilité définitive ». 
Si vous-même ou vos proches êtes dans 
cette situation, vous devez demander l’aval 
d’un médecin. Les pathologies concernées 
sont à consulter sur le site de Légifrance.

 bit.ly/incompatibilites-medicales

200 000

  12 pays
La fédération CoopCycle est présente 
en France, Espagne, Italie, Allemagne, 
Angleterre, Belgique, Australie, Uruguay, 
Argentine, ainsi qu'au Danemark, 
Canada et Mexique.

Une trentaine de coopératives locales ont 
émergé, à l’initiative d’anciens livreurs 
désormais émancipés, telles que Kouglof 
créée par Valentin Campana à Strasbourg. 
« Nous représentons une nouvelle énergie, 
tous décidés à transformer positivement le 
secteur de la cyclologistique », témoigne 
Guillaume Blanchet, fondateur de Naofood 
à Nantes. « Face à l’ubérisation qui gangrène 
le tissu social, nous apportons une réponse 
d’entrepreneurs éthiques. Nous prenons 
soin de nos clients, de nos livreurs et de 
nos marchandises. Les restaurants qui 
travaillent avec nous agissent de même, en 
promouvant une alimentation responsable, 
locale et de qualité. »

RÉINVENTER LA VILLE
Les membres de CoopCycle versent 2 % 
de leur chiffre d’affaires au siège fédéral. 
« Les sommes ainsi recueillies sont réinvesties 
pour améliorer l’interface numérique, coller 
aux besoins de formation de nos membres et 
les accompagner dans leur développement », 
précise Adrien Claude. Pour accroître leurs 
revenus, beaucoup de coopératives locales 
étendent leurs activités bien au-delà de 
la livraison de repas. Le vélo cargo des 

V ous les avez remarqués ? Chargés 
d’un grand sac à dos au logo d’une 
start-up, ils sillonnent les artères 

urbaines et enchaînent les livraisons. 
Une pizza par-ci, un sushi par-là. « C’est 
un métier sympa qui permet de bien gagner 
sa vie sans y consacrer trop d’heures », 
affirme Valentin Campana. En 2016, alors 
étudiant en philosophie, le jeune Stras-
bourgeois loue ses mollets avec entrain. 

Mais très vite, les conditions se dégradent. 
Adieu salaire horaire et primes à la livrai-
son. Dès 2017, les livreurs sont rémunérés 
à la tâche. « Cela créait une ambiance détes-
table au sein des équipes, certains livreurs 
ne recevaient aucune commande », se sou-
vient Valentin. À partir de ce moment, 
la volonté d’émancipation est très forte 
au sein des sous-traitants.

COOPCYCLE, L’ALTERNATIVE ÉTHIQUE
Mais comment s’affranchir de ces start-up 
de la livraison ? « Le secret, c’est l’applica-
tion gratuite sur smartphone : je choisis mon 
repas, je commande, je paie, c’est livré. Et 
parfois même, je bénéficie d’un code promo », 
explique Alexandre Segura. Ce développeur 
informatique parisien, rejoint ensuite par 
le Nantais Adrien Claude, se met au travail 
pour créer une application concurrente. 
À l’énorme différence que ce sera un 
commun numérique mis à la disposition 
de coopératives locales qui appliqueront 
leurs règles de fonctionnement en res-
pectant le droit du travail. « Nous ne jouons 
pas dans la même cour que ces start-up 
riches à millions. Mais nous sommes fiers du 
travail accompli », déclare Adrien Claude. 

AVANT 70 ANS, C’EST MIEUX

Le saviez-vous ? Les versements sur un contrat 
d’assurance vie avant l’âge de 70 ans sont 
beaucoup plus avantageux sur le plan fiscal pour 
le(s) bénéficiaire(s) désigné(s) au contrat. Au décès 
du titulaire, chacun d'eux pourra recevoir jusqu’à 
152 500 euros sans payer de taxes. Alors que le 
plafond non imposable des sommes versées après 
70 ans est fixé à 30 500 euros. Une réglementation 
nationale que nos conseillers épargne vous 
soufflent à l’oreille.

COOPCYCLE LIVRE VITE 
et surtout bien

L’animateur Colori explique aux enfants comment donner 
des instructions au robot Cubetto pour le faire avancer sur 
le tapis, lors du Numérique éthique tour à Soubise (17). 
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POSITIVE ATTITUDE 
Vous le saviez déjà : MAIF est depuis 
bientôt 90 ans dans le camp de ceux 
qui agissent pour construire un monde 
meilleur. Cela se confirme avec le tout 
nouveau label Positive assurance créé 
par l’Institut de l’économie positive. 
Une organisation française fondée par 
Jacques Attali pour promouvoir et évaluer 
l’impact social, écologique et démocratique 
des collectivités, associations et 
entreprises. Dont le secteur de l’assurance, 
où cinq de nos contrats analysés se sont 
vus décerner le label (assurances auto, 
habitation, décès, multirisque entreprise, 
photovoltaïque citoyen).

 bit.ly/label-positive-assurance

Coursiers niortais permet ainsi de déplacer 
jusqu’à 200 kilos de charge utile. « Chaque 
matin, trois camionnettes nous déposent des 
colis à livrer dans le centre-ville de Niort », 
témoigne Jérémy Boyer, cofondateur de 
l’entreprise. « Ce surcroît d’activité nous 
a permis d’embaucher des salariés et nous 
regardons l’avenir avec confiance. La livrai-
son à vélo va énormément se développer, 
nous en sommes convaincus ! »

 Des livreurs CoopCycle dans votre ville ? 
Vérifiez sur coopcycle.org ou en téléchargeant 
l’application CoopCycle.

COMPRENDRE SON SOMMEIL

Faites-vous partie de ces innombrables Français qui souffrent 
de troubles du sommeil ? La Fondation MAIF a financé une étude 
réalisée par l’université de Paris-Descartes sur nos insomnies et 
autres dettes de sommeil. Qui a donné naissance à une application 
mobile, Sleeptips, créée par les scientifiques et l’entreprise 
Ergocentre. Objectif : mieux comprendre son biorythme pour mettre 
en œuvre de meilleurs comportements. Gratuite et simple 
d’utilisation, cette appli est aussi destinée aux jeunes générations 
souvent perturbées par les écrans.   

 bit.ly/appli-sleeptips

TEDDY DEMESTRE, 
souscripteur-conseil MAIF.
« Nous avons travaillé 
avec les Coursiers 
niortais pour rédiger 
un contrat d’assurance 
qui couvre à la fois 
les livreurs, le matériel 

et les marchandises transportées. 
Tous les membres de CoopCycle 
peuvent désormais le souscrire, 
mais également toutes les entreprises 
locales de livraison à vélo. 
C’est une grande fierté pour MAIF 
d’avoir contribué au développement 
de ce mouvement alternatif. »

CUBETTO, STAR DES ROBOTS
Sur le stand de notre Numérique éthique tour ce jour-là, 
pas de brosse à dents, mais un petit robot en bois : « Je 
vous présente Cubetto ! On va pouvoir le programmer, lui 
donner des ordres, explique l’animateur. En informatique, 
on appelle cela des instructions : vert pour avancer, rouge 
pour tourner à droite, jaune pour tourner à gauche. On met 
les instructions dans la télécommande, dans l’ordre qu’on 
veut, on appuie sur le bouton et regardez ! » Face à la 
démonstration de Nicolas, les enfants sont émerveillés. 
« C’est magique ! » Filles comme garçons, tous veulent 
s’y essayer. « Le concept Colori, c’est aussi de permettre à 
chacun d’apprendre en autonomie et en autocorrection. Je leur 
explique, mais après, c’est à eux de jouer. » Depuis la créa-
tion de Colori, déjà 7 000 enfants ont été sensibilisés 
dans 50 villes en France lors du temps périscolaire. 
Grâce à la levée de fonds réalisée au printemps, les 
fondatrices espèrent atteindre 500 communes en 2027.

 entreprise.maif.fr/colori

NUMÉRIQUE SANS ÉCRAN 
un jeu d’enfant

« Savez-vous ce que veut dire programmer ? » Devant la 
dizaine d’élèves de CE1-CE2 présents, Nicolas Deconchat, 
animateur Colori, démarre sa présentation. Face à lui, 
un garçon répond fièrement : « C’est quand on prévoit 
des vacances, par exemple ! » L’enfant n’a pas tort. Mais 
aujourd’hui, c’est plutôt de programme informatique 
qu’il s’agit. Pixel art avec des cases de 0 et de 1 à noir-
cir, coloriages logiques : l’éveil au numérique que pro-
pose Nicolas est des plus surprenants. Sur les tables : 
gommettes, crayons de couleur… mais pas un seul écran. 
C’est là tout le concept de Colori, imaginé par Perrine 
Legal et Amélia Matar en 2018 : « Nous voulons initier 
les jeunes enfants à l’univers digital tout en leur offrant un 
temps de déconnexion. J’ai grandi au milieu des ordinateurs, 
avec un père fan d’informatique. J’ai travaillé chez Numa, 
l’incubateur de start-up. Je sais l’importance de la techno-
logie dans notre quotidien. Mais en devenant parent, j’ai 
commencé à m’interroger sur l’omniprésence des écrans », 
confie Amélia. Selon une étude de 2017, les 3-6 ans 
passeraient près de deux heures par jour devant un 
écran. Mais comment former le jeune public à la culture 
digitale, indispensable à leur future vie d’adulte, sans 
cet outil ? « Le numérique repose sur des concepts logiques 
indépendants de l’écran. Pour résoudre un problème, il faut 
exécuter une suite d’instructions précises dans le bon ordre. 
Cela vaut pour un code informatique comme pour le lavage 
de dents par exemple. Si on se rince la bouche avant de 
mettre le dentifrice, il y a un bug. Pas besoin d’écran pour 
comprendre ça ! » 

par semaine
C'est le temps passé devant un écran 
par les enfants âgés de 1 à 6 ans. 

16 heures

Initier le jeune public à l’informatique sans écran, c'est le défi de Colori. La start-up, 
soutenue par notre fonds MAIF Impact, profite de la nouvelle tournée du Numérique éthique 
tour pour sensibiliser toujours plus d'enfants.

Sources : Les Échos, étude Ipsos avec Bayard, Milan et Unique Heritage Media, 2022 - jeprotegemonenfant.gouv.fr/ecrans, étude INCA 3 par l’Anses, 2017.
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en plus…

« Vers une économie 
décarbonée. »

Quel peut être l’impact de nos 
investissements sur le climat ? 
Face au réchauffement climatique,  
MAIF agit sur tous les fronts. En tant 
qu’assureur et employeur, et bien sûr  
aussi en tant qu’investisseur. Chaque  
euro placé peut agir en faveur de la 
transformation positive du monde.  
Nous avons été l’un des premiers 
assureurs à prendre en compte les 
critères extra-financiers dans nos choix 
d’investissement. Notre stratégie  
Climat vise à les aligner sur la trajectoire 
de l’Accord de Paris d’ici à 2030.  
 
Où en sommes-nous aujourd’hui ? 
Nous évaluons depuis quelques années 
l’empreinte carbone de nos 
investissements. Nous avons désormais 
un objectif de réduction intermédiaire  
de 25 % d’ici à 2025. Nous renforçons 
également notre contribution au 
financement de la transition énergétique, 
avec l’objectif d’atteindre 15 % 
d’investissements verts. 
 
Quels sont nos leviers d’action pour 
décarboner l’économie ? 
Nous avons retiré tous nos 
investissements en direct des entreprises 
des secteurs du charbon et du pétrole. 
Ensuite, nous menons une politique 
d’engagement et d’influence auprès 
de nos parties prenantes. Enfin, nous 
finançons des projets contribuant à la 
transition énergétique et écologique. 
Par exemple, nous avons créé un fonds 
dédié qui aide les entreprises de taille 
moyenne et intermédiaire à décarboner 
leurs activités.

 Voir également p. 10  
« Des clés pour comprendre l’épargne verte ».

Carole Zacchéo,
directrice des investissements  
et placements MAIF.

Il fut un temps assez récent où l’on parlait encore 
du réchauffement climatique avec distance. « Dans 
l’imaginaire commun, c’était un événement placé dans 
le futur, susceptible de causer des problèmes à des pays 
lointains », analyse François Gemenne, l’un des 
rédacteurs principaux des rapports du GIEC1. « Mais 
l’été dernier, chacun a pu se rendre compte que ce 
changement est désormais installé et qu’il faut nous y 
adapter. » Comme assureurs, nous ne saurions mieux 
dire. Le montant des réparations d’événements 
climatiques suit depuis 20 ans une pente irrégulière 
mais orientée à la hausse. « Peut-on encore parler 
d’événement exceptionnel à propos d’une sécheresse, 
d’un gros orage de grêle ou d’une inondation ? » s’interroge 
Étienne Marco. Chargé des relations entre la MAIF 
et les réassureurs qui interviennent en couverture 
des dommages les plus importants, il mesure l’âpreté 
des négociations à venir. D’ici à 2050, France 
Assureurs2 prévoit + 81 % de dommages dus aux 
inondations, + 300 % pour les sécheresses et un 
risque de submersion marine qui s’élèverait à 
quatre milliards d’euros. 

LA SOLIDARITÉ MISE À L’ÉPREUVE
La France, dans le paysage mondial, fait exception. 
En 1982, notre pays s’est muni d’une caisse de 
solidarité nationale qui intervient en réparation 
des événements déclarés « catastrophe naturelle ». 
Alimentée par une surprime sur vos cotisations 
d’assurance3, cette caisse est aujourd’hui menacée 
de déficit par le changement climatique. « Dans ce 
contexte, nous plaçons les enjeux climatiques au coeur 
de nos préoccupations, annonce Pascal Demurger, 
directeur général de la MAIF. Et notamment, en tant 
qu’entreprise à mission, nous souhaitons trouver des 
réponses aux inégalités sociales et territoriales induites 
par ce changement. Comment garantir à tous nos 
concitoyens l’accès à une protection contre les événe-
ments climatiques  et venir en aide aux habitants des 
zones à risque ? »

UN NOUVEL OUTIL DE PRÉVENTION
L’intensité des événements climatiques, dans les 
prochaines décennies, ira crescendo à mesure que 
la concentration en gaz à effet de serre augmen-
tera dans l’atmosphère. C’est la conclusion du lo-
giciel Arpège, développé par Météo-France pour 
simuler le climat jusqu’en 2200. « En France, les 
épisodes de canicule seront plus nombreux, débutant 
plus tôt dans l’année et finissant plus tard, tandis que 
les épisodes de froid seront plus rares et moins intenses », 
décrit David Pollack, enseignant à l’École nationale 

de météorologie. « Nous pouvons facilement prédire 
les tempêtes, les fortes pluies et les épisodes de séche-
resse. En revanche, il est impossible d’établir à l’avance 
le lieu précis où va s’abattre une tornade ou une grêle. 
Quand on les voit se former, il est déjà trop tard pour 
alerter la population. » Comment choisir son lieu de 
résidence quand le risque peut frapper à tout mo-
ment et en tout lieu ? Ronan Désérable, chargé 
d’innovation MAIF, a créé le service Aux alentours4 
pour aider les futurs acquéreurs à se faire une 
opinion. « Le notaire, à la signature de la vente, expose 
les dangers potentiels liés au futur logement. À ce 
moment-là, il est difficile de reculer. Mieux vaut avoir 
étudié la situation avant de prendre sa décision. » Ac-
cessible gratuitement pour tous nos sociétaires, 
Aux alentours est très simple à utiliser : il suffit 
d’entrer une adresse pour faire apparaître le des-
criptif des risques naturels et technologiques de 
la zone concernée. Avec, en bonus, la liste des 
écoles, commodités et services situés à proximité !

LIMITER LES DOMMAGES 
Tous nos sociétaires le disent : c’est face à un si-
nistre qu’on mesure le mieux les qualités de son 
assureur. Encadré par des règles strictes, le mode 
de réparation des événements climatiques devra-
t-il évoluer ? « En principe, l’indemnisation ne doit ni 
enrichir ni appauvrir l’assuré, le chiffrage des dommages 
par l’expert vise à replacer le sociétaire dans la situation 
matérielle exacte qui était la sienne avant l’événement », 
rappelle Célia Lemoine, chargée d’études MAIF. 
Imaginez pour autant un logement situé dans une 
zone à risque d’inondation, qui concerne 46 % des 
communes françaises : par précaution, on voudrait 
mettre à l’abri ce qui peut l’être5. Après sinistre, 
l’expert d’assurance conseillerait de remplacer la 
moquette par du carrelage, de rehausser les circuits 
électriques, de limiter l’entreposage en sous-sol et 
rez-de-chaussée. Mais comment faire si l’indemni-
sation versée par l’assureur ne suffit pas à couvrir 
le supplément de travaux ? C’est l’une des questions 
auxquelles il faudra répondre pour préserver notre 
système solidaire d’assurance des aléas climatiques.

S’ADAPTER À L’ENVIRONNEMENT
L’architecte Éric Daniel-Lacombe (lire p.8) a acquis 
sa notoriété à Romorantin. De 2010 à 2015, il y 
reconstruit le quartier Matra, soumis à un risque de 
crue lente. Il propose de composer avec les éléments : 
des bâtiments, des routes et un vaste jardin qui 
laissent circuler l’eau. En juin 2016, les faits lui 
donnent raison puisque le quartier résiste avec brio 
à une grosse inondation. Entre autres missions, Éric 
Daniel-Lacombe travaille aujourd’hui sur la recons-
truction des vallées détruites par la tempête Alex. 
Un chantier titanesque tant l’arrière-pays niçois, 

« Le changement climatique est 
installé, il faut nous y adapter. »
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Notre collaboration avec les services 
météo nous permet d’anticiper la plus 
grande partie des phénomènes 
climatiques avec 24 ou 48 heures 
d’avance. En cas d’événement majeur, 
nous alertons les sociétaires concernés 
par SMS et nous nous mettons en ordre 
de bataille pour faire face à l’afflux de 
déclarations de sinistres. Grâce à notre 
cellule de crise Pegase, nous pouvons 
mobiliser nos acteurs rapidement.

Isabelle Braud,
animatrice de la cellule 
de crise MAIF.

FAIRE FACE 
À L’AFFLUX 

expériences

expériences

Je voulais courir un tour d’Île-de-France 
100 % nature de 100 kilomètres, avec 
l’idée d’emprunter uniquement des voies 
naturelles. Pour vite réaliser que ce 
n’était pas possible, tant l’artificialisation 
des sols a grignoté l’espace. J’ai dû 
élargir le périmètre et ma boucle a 
totalisé 250 kilomètres. Et quand bien 
même, je suis passé tout près de 
nombreux chantiers de construction ou 
de champs en monoculture en pleine 
période d’aspersion de pesticides. 
L’empreinte humaine sur les paysages 
est vraiment spectaculaire.

Xavier Thévenard,
ultratrailer engagé, 
ambassadeur MAIF 
Sport Planète.

L’ARTIFICIALISATION 
DES SOLS

Il faut prendre conscience que nous 
avons tous une responsabilité à exercer 
et un devoir d’acculturation aux risques. 
Ainsi, si on vit dans une zone exposée, 
il faut avoir chez soi un kit de survie qui 
permettra de tenir s’il y a un ordre 
de confinement, d’attendre les secours 
et d’évacuer dans de bonnes conditions. 
Les maires peuvent aussi créer des 
réserves communales de sécurité civile, 
en formant des citoyens qui seront utiles 
avant, pendant et après les événements.

 auxilium81.com

Julien Carivenc,
spécialiste en sécurité 
civile et formateur  
en secourisme.

S’ACCULTURER  
AUX RISQUES

Pour nous, se montrer solidaires, 
c’est aider les petites communes à 
rédiger leur Dicrim* et à communiquer 
avec leurs habitants. Il est utile de garder 
en mémoire les catastrophes passées. 
On peut mettre en scène un trait au mur 
pour marquer une hauteur de crue 
ou exposer des photos de rues inondées, 
ce sont des petits riens qui nous 
rappellent notre vulnérabilité. Chaque 
année, la journée mondiale de la 
Résilience du 13 octobre sera l’occasion 
de communiquer à plus grande échelle.
* Dicrim : document d’information communal sur les risques majeurs.

Nicolas Courjaud,
directeur de l’association 
Prévention MAIF.

GARDER LES 
CATASTROPHES 
EN MÉMOIRE 

l’analyse

C’EST UNE VRAIE QUESTION C’EST UNE VRAIE QUESTION

(suite page 8)

Atténuer, prévenir, réparer et surtout rester solidaires.
Ce sont nos engagements pour faire face aux risques climatiques 

qui s’accentuent de jour en jour. 

Pour sensibiliser les habitants au risque inondation, le niveau des précédentes 
submersions marines a été peint en bleu sur les arbres. Ici près du Vieux-Port 
de La Rochelle, à l’initiative de l’association Bleu Versant.  

ACTEURS MAJEURS 

L’an passé, MAIF et la Société mutuelle 
d’assurance des collectivités locales se 
sont rapprochées pour créer la société 
anonyme SMACL. Cette entreprise, déjà 
reconnue sur le marché des collectivités 

territoriales, devient un acteur majeur des associations 
et collectivités amenées à affronter les enjeux 
environnementaux et climatiques. À titre indicatif, 
SMACL SA assure plus de 10 000 communes françaises 
et 276 millions de mètres carrés de bâtiments.

ROULER EN VILLE 

Les zones à faible émission (ZFE)  
se multiplient, restreignant l’usage  
de la voiture individuelle. Moins 
polluants et plus agiles, trottinettes 
électriques et hoverboards font 

désormais partie de la panoplie du jeune urbain.  
Leur assurance est obligatoire pour couvrir la 
responsabilité civile du conducteur. On peut aussi  
les assurer en formule tous risques. 

   maif.fr/assurance-trottinettes

  entreprise.maif.fr/mag

SUR LE FRONT
du climat

PANNEAUX SOLAIRES  
SANS SURCOÛT 

La pose de panneaux solaires sur votre 
toit n’entraîne pas d’augmentation de 
votre cotisation d’assurance habitation 
MAIF. Il en va de même pour votre 

chauffe-eau solaire ou votre pompe à chaleur. 
C’est notre coup de pouce pour vous aider à effectuer 
votre transition énergétique. 

   entreprise.maif.fr/ecologie

1,5
Coût total estimé des réparations 
des vallées de la Roya, Tinée 
et Vésubie après la tempête Alex 
du 2 octobre 2020.
Source : cabinet EDL Architecture.

126 
communes
déclarées comme les plus 
menacées par l’érosion côtière.
Source : Journal officiel - décret n° 2022-750, 
29 avril 2022 - bit.ly/liste-communes

30
centimètres
C’est l’augmentation estimée 
du niveau des océans d’ici à 2050. 
Source : Agence américaine d’observation océanique 
et atmosphérique (NOAA) - 2022.

38 %

10,4
millions de maisons
en France sont construites sur un sol argileux 
et soumises au risque de fissures.
Source : Service des données et études statistiques – juin 2021.

L’IMPACT DU DÉRÈGLEMENT CLIMATIQUE

de la surface 
de forêt mondiale
a disparu depuis 1700. 
Source : FAO/ ITPS - estimation 2015.

milliard 
d’euros
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en ce 2 octobre 2020, a vécu un drame. En douze heures, 
il tombe 50 centimètres d’eau. La rivière enfle dé-
mesurément, arrachant arbres et pierres de la 
montagne. Dix-huit personnes meurent, des dizaines 
sont blessées, 37 hectares de terrain et 192 maisons 
sont emportés. Beaucoup ne seront jamais recons-
truites : leurs propriétaires, indemnisés par leur 
assureur avec le renfort de l’État, sont relocalisés 
dans une zone moins exposée au risque. 

RÉGÉNÉRER LA NATURE ET LES VILLES
Des arbres, partout des arbres : quatre milliards en 
Éthiopie, un milliard en France, au Pakistan, au 
Togo et en Australie. Les annonces de plantations 
se succèdent et il ne s’agit pas seulement de com-
penser les pertes dues aux incendies. « L’arbre, la 
haie et l’arbuste doivent être replacés au centre de notre 
civilisation », plaide Julien Thomas, urbaniste spé-
cialiste des écosystèmes et partisan des solutions 
de régénération fondées sur la nature. « C’est ainsi 
que nous lutterons contre la fournaise estivale et que 
nous limiterons le mieux les effets des sécheresses et 
des inondations à venir. Il faut s’y mettre maintenant 
et fortement, à la façon d’un plan Marshall. » Vous 
pouvez ainsi, si vous possédez un jardin ou un ter-
rain, planter une mini-forêt qui donnera son plein 
effet dans les décennies à venir. En choisissant des 
espèces comestibles, vous ferez d’une pierre deux 
coups. Vous pouvez également vous rapprocher du 
programme « J’agis, je plante » de la Fondation pour 
la nature et l’homme, que nous soutenons. 

AGIR TOUS ENSEMBLE
En préface de son ouvrage appelant à une adaptation 
rapide des territoires au réchauffement climatique6, 
Jean-Marc Jancovici en appelle à des équipes muni-
cipales déterminées à agir dès aujourd’hui. « Il ne 
s’agit pas d’une crise mais d’un changement d’ère. 
Il faut se montrer agile, renoncer aux projets qui ne 
vont pas dans la bonne direction, fussent-ils déjà 
enclenchés », plaide-t-il. Le réchauffement climatique 
nous oblige à revoir nos pratiques individuelles et 
collectives. Une ère passionnante est en train de 
s’ouvrir, soyons au rendez-vous.

1. Discours d’ouverture des États généraux Sport Planète.
2. France Assureurs est la Fédération des assureurs français issue de la fusion  
de la FFSA et du Gema opérée en 2016.
3. 6 % des primes vol et incendie en assurance auto et 12 % de la prime 
dommages en assurance habitation.
4. Retrouvez Aux alentours sur notre page conseils : maif.fr/aux-alentours 
5. Le fonds Barnier permet de financer 80 % du montant des travaux 
en zone inondable. 
6. Climat, crises : comment transformer nos territoires. The Shift Project, 2022.

Éric Daniel-Lacombe,
professeur titulaire de la chaire 
« Nouvelles urbanités face  
aux risques naturels :  
des abris-ouverts » à l’ENSA  
Paris-La Villette.

« Rendre les rivières  
à la nature. »

Quel est votre rôle dans 
cet ensemble ?
L’architecte, en donnant une forme 
graphique à des intentions, aide à 
clarifier les points de vue et à concilier 
les oppositions politiques ou 
budgétaires. Nous ne menons pas les 
négociations mais nous pouvons les 
faciliter. Nous pouvons aussi imposer 
des convictions. Je pense par exemple 
qu’il est souvent vain, coûteux 
et potentiellement dangereux de 
construire des digues supplémentaires. 
Je propose même d’agir à l’opposé,  
en rendant les rivières à la nature. 
 
En quoi consiste cette idée ?
Notre civilisation s’est construite 
en transformant la nature, qui est 
devenue un spectacle plutôt qu’un 
milieu de vie. L’architecture, au cours 
des siècles, a toujours su rendre 
visibles les régimes politiques dans 
lesquels elle se déploie. Avec une 
nouvelle architecture plus écologique, 
nous marquerions un renouveau 
collectif. J’observe d’ailleurs que, 
malgré l’échec relatif de nos efforts 
pour enrayer le réchauffement 
climatique, le rapport entre l’humain 
et le non-humain tend à évoluer 
positivement depuis les années 1960.

Le métier d’architecte est-il mis à 
l’épreuve du changement climatique ? 
Notre planète doit se préparer à subir 
près de 600 catastrophes naturelles 
par an d’ici 2030. Savez-vous que 
2 000 campings en France sont 
vulnérables au risque d’inondation ou 
de submersion ? Face à cette situation, 
j’ai le sentiment très fort que 
l’architecture doit entrer dans un 
régime nouveau où le soin à la nature 
primerait sur le critère esthétique. 
Aucune situation n’est unique, chaque 
cas est particulier. Il faut se défaire  
de l’idée que l’inondation est un 
phénomène identique en tous lieux.  
On ne peut pas décréter, par exemple, 
qu’il faut construire sur pilotis 
et que tout ira bien. Je plaide pour 
l’interdisciplinarité et la recherche  
de solutions entre experts, services 
centraux de l’État, élus locaux 
et agents territoriaux. 
 

C’EST UNE VRAIE QUESTION
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(suite de la page 6)

l’analyse

le mot
Aléa

« Nous plaçons 
les enjeux 
climatiques au 
cœur de nos 
préoccupations. »

Végétalisation des abords du boulevard périphérique parisien par les bénévoles 
de l’association Boomforest : une façon d’atténuer les effets des canicules à venir.

L’aléa, c’est la substantifique moelle du métier d’assureur. Il désigne l’avenir et 
toute l’incertitude qu’il contient. Quand la phrase « Alea jacta est » est 

prononcée, les dés sont jetés. Je prends ma voiture, 
une grosse pluie a rendu la route glissante et je 
vais tout faire pour ne pas avoir d’accident. Mais 

je ne peux pas gérer les impondérables 
et c’est pour cela que l’assurance auto 

est obligatoire. L’aléa climatique est 
aujourd’hui, et de loin, celui qui 
inquiète le plus les assureurs. À la 
différence qu’il est possible d’en 
réduire les enjeux, en maîtrisant 
les émissions de gaz à effet de 
serre et en prenant les bonnes 
mesures de prévention. 

en plus…

9C’EST PLUS CLAIR

CHANGER D’ASSURANCE DE PRÊT :  
GAGE D’ÉCONOMIES ? 

parlons-en

Jessica,
sociétaire MAIF

Bonjour, j’ai un crédit immobilier en cours 
et j’ai dû souscrire une assurance emprunteur 
auprès de ma banque au moment 
de la signature, il y a un an et demi. 

Je comprends. Mais puis-je m’assurer chez vous 
si vous me proposez un meilleur tarif ?

Et sans questionnaire de santé ? L’an dernier, j’avais 
un formulaire à remplir, assez fastidieux...

J’ai 35 ans, j’ai emprunté 180 000 euros sur 20 ans 
et je n’ai pas d’autre crédit. 

Tout dépend du montant total de vos crédits en cours. Quel âge avez-vous ?

Dans votre cas, c’est simple. Avec la nouvelle loi, 
plus besoin de questionnaire médical puisque le montant 
de votre emprunt est inférieur à 200 000 euros et que 
son remboursement total est prévu avant vos 60 ans. 
Avez-vous déjà fait un devis sur notre site ?

Oui, depuis le 1er septembre 2022, avec la loi Lemoine, 
vous pouvez changer d’assurance emprunteur à tout 
moment, sans frais de résiliation.

Clément,
conseiller MAIF
C’est très courant. L’assurance emprunteur est souvent 
un prérequis à l’obtention d’un emprunt immobilier.

QUELLES DÉMARCHES ?

Aucune démarche n’est à entreprendre 
de votre côté, si ce n’est de contacter 
nos conseillers. Une fois votre dossier 
étudié et votre demande validée, 
nous gérons pour vous toutes les 
démarches de résiliation auprès 
de votre précédent organisme, 
banque ou autre assureur.

5%
de réduction
sur votre cotisation si le diagnostic 
de performance énergétique de votre 
logement est A, B ou C. Un coup de 
pouce à nos sociétaires pour encourager 
la transition écologique.

 maif.fr/assurance-emprunteur

QUE COUVRE L’ASSURANCE 
EMPRUNTEUR ?

L’assurance emprunteur vous protège 
vous et votre famille dans le cas 
où vous ne pourriez plus rembourser 
votre crédit à la suite d’un aléa de 
la vie. Cela comprend notamment 
le remboursement des échéances du 
prêt en cas de décès, de perte totale 
et irréversible d’autonomie ou encore 
la prise en charge des mensualités 
en cas d’incapacité de travail 
ou d’invalidité.

QUESTIONNAIRE DE SANTÉ OU PAS ?

L’assurance emprunteur devient 
plus accessible et plus inclusive. 
La nouvelle législation prévoit 
la suppression du questionnaire 
de santé si votre encours cumulé de 
crédit (l’ensemble de vos emprunts 
restant à rembourser) ne dépasse pas 
les 200 000 euros par emprunteur 
et si le remboursement de votre 
crédit à assurer est prévu avant 
votre soixantième anniversaire. 

POURQUOI EN CHANGER ?

Pour bénéficier d’une offre plus 
adaptée à votre situation personnelle 
et ainsi réaliser des économies. Avant 
la promulgation de la loi Lemoine, 
il fallait attendre la date anniversaire 
du contrat pour changer d’assurance 
emprunteur. Désormais, c’est quand 
vous voulez. Les conditions de 
votre crédit restent les mêmes et la 
banque ne facture pas de frais. Seule 
obligation : que les garanties de votre 
nouveau contrat soient identiques 
ou supérieures à celles de votre 
assurance précédente.

LE DROIT À L’OUBLI POUR LES ANCIENS MALADES

Le droit à l’oubli concerne des personnes qui ont été 
atteintes de pathologies cancéreuses et qui, malgré leur 
guérison, subissent souvent des surprimes d’assurance,  
voire des exclusions de garanties. Jusqu’à présent, 
ces emprunteurs étaient en droit de ne pas mentionner leur 
passé médical dix ans après leurs derniers soins. La nouvelle 
législation permet d’abaisser à cinq ans ce droit à l’oubli  
et s’étend aux personnes ayant souffert d’une hépatite C.

Oui, j’ai comparé et votre tarif est bien meilleur !

Et vous êtes au début du remboursement de votre 
emprunt. Plus il vous reste de mensualités, plus grandes 
seront les économies réalisées.

Merci, ça m’intéresse, quels sont vos délais ? 

Le contrat collectif Assurance Emprunteur MAIF a été souscrit 
par l’Association solidarité autonomie et prévoyance (ASAP) 
auprès de MAIF VIE, filiale assurance vie de MAIF. Ce contrat, 
conçu par MAIF VIE, est distribué par MAIF et SECURIMUT et 
géré par SECURIMUT. MAIF VIE - Société anonyme au capital de 
122 000 000 € - RCS Niort 330 432 782 - CS 90000 - 79029 Niort 
cedex 09. Entreprise régie par le code des assurances. SECURI-
MUT - SAS au capital de 200 000 € - RCS Lyon 487 899 148, à 
directoire et conseil de surveillance, inscrite à l’Orias sous le 
n° 07005662. Garantie financière et responsabilité civile pro-
fessionnelle conforme aux articles L.512-7 et L.512-6 du code 
des assurances. Siège social : 222 cours Lafayette - 69441 Lyon 
cedex 3. Association solidarité autonomie et prévoyance - 
CS 90000 - 79029 Niort cedex 09.

Je peux vous donner une réponse dès maintenant. 
Et si cela vous convient, nous pourrons gérer 
les formalités de résiliation auprès de votre banque.
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en plus…

9,4 % 
C’est la part verte**

sur le fonds en euros du contrat 
Assurance vie Responsable et Solidaire 
au 31 décembre 2021. La part verte  
sur le fonds en euros du PER Responsable 
et Solidaire est de 17,5 %.

 maif.fr/assurance-vie

Je suis en train de visionner l’émission Cash Investigation 
(du 28 août 2022, disponible en replay, ndlr) sur France 2.

Je viens d’apprendre que la MAIF s’engage  
contre le réchauffement climatique en n’investissant  

plus dans les entreprises polluantes.  
Je tiens tout simplement à vous féliciter !

Anaïs,
Saint-Maur-des-Fossés  
(Val-de-Marne)

Bonjour, je tenais à remercier  
la MAIF pour son soutien. En mars, 
nous avons accueilli à la maison 
trois réfugiées ukrainiennes, 
une maman et ses deux grandes filles. 
Je vous ai aussitôt prévenus pour savoir 
comment les assurer. Vous m’avez très 
rapidement répondu que vous étendiez 
nos garanties à elles trois, y compris 
la garantie scolaire pour la plus jeune, 
sans démarches à effectuer de ma part.  
Je tenais à vous dire que nous avons  
tous apprécié ce geste. 
Merci pour votre soutien.

C’EST PLUS CLAIR

EN ROUTE VERS LA LOCATION

Pour vous faciliter l’accès à des véhicules  
de location, y compris des voitures électriques, 
MAIF a sélectionné Carbookr. Notre partenaire 
vous offre la possibilité de comparer les offres 
de 22 sociétés de location, de réserver 
votre véhicule en temps réel et de bénéficier 
d’avantages et services négociés.

 maif.carbookr.com
Location de véhicules : service assuré par Carbookr SAS, société par actions sim-
plifiée au capital de 67 551 € - RCS Marseille 824 632 822 - n° identification fis-
cale FR02824632822. Siège social : 166 avenue de Hambourg - 13008 Marseille. 

C’EST PLUS CLAIR
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La finance verte est un puissant moyen d’agir pour la planète 
quand elle favorise l’émergence d’une économie décarbonée. 
C’est pourquoi notre contrat Assurance vie Responsable et Solidaire 
vous propose désormais des fonds verts. Un pas supplémentaire 
avec l’exclusion des entreprises dont l’activité principale repose 
sur le charbon ou le pétrole.

Cédric,
Cahors (Lot)

Bonjour, je suis formateur  
en IFSI, infirmier de formation, avec une 
longue expérience en psychiatrie. J’ai créé 
un concept, « le PsynéClub », que je 
décline sous différentes formes, dont un 
podcast, dans le but de vulgariser le 
champ de la psychiatrie à partir du 
cinéma. Il se veut pédagogique avant 
tout et s’adresse à tout public. Il n’y a pas 
d’intérêt financier, tout est gratuit. Mon 
but est de relier deux univers (ciné et psy) 
pour informer, éveiller, susciter des 
échanges : psyneclub.lepodcast.fr.

Retrouvez vos 
témoignages et vos 
questions, posées 
depuis toutes les 
régions de France.

C’EST VOUS 
QUI LE DITES !

Envoyez vos messages à :  
Rédaction MAIF mag 

CS 90000 - 79038 Niort cedex 9.

POSEZ VOUS AUSSI  
VOS QUESTIONS

témoignage

 assurance@maif.fr

TOIT, TOIT, MON TOIT 

L’acquisition d’un bien immobilier est un 
parcours semé d’embûches. C’est pourquoi 
nous avons élaboré huit étapes pour vous 
accompagner pas à pas. Du calcul de votre 
capacité d’emprunt à l’organisation de votre 
déménagement, découvrez nos différents 
outils en ligne et les offres de nos 
partenaires pour vous aider à décrocher  
le logement de vos rêves. 

 maif.fr/habitation/achat-immobilier 

DES CLÉS POUR 
COMPRENDRE
l’épargne verte

Le risque est lié aux variations de prix des 
biens immobiliers ou projets d’énergies 
renouvelables qui composent ces fonds.

VRAI. S’agissant du fonds MAIF 
Actions Climat, qui finance de 

grandes entreprises européennes. Même 
si elles intègrent l’enjeu climatique dans 
leur stratégie, celles-ci sont exposées 
aux aléas boursiers.

EN PLAÇANT MON ÉPARGNE À LA MAIF,  
JE PEUX CHOISIR DANS QUELLE 
ENTREPRISE INVESTIR.

FAUX. Nos adhérents n’investissent 
pas directement dans les entreprises 

de leur choix. En gestion libre, vous pouvez 
composer librement votre portefeuille 
parmi les quatorze fonds sélectionnés par 
MAIF. Que vous choisissiez la gestion libre, 
déléguée ou pilotée, la transparence reste 
de mise. Vous pouvez suivre sur notre site 
les performances de chacun des fonds 

et retrouver la lettre financière annuelle 
disponible sur votre espace personnel.

LES FONDS VERTS SONT TRÈS CORRÉLÉS 
AUX MARCHÉS FINANCIERS.

FAUX. Concernant les fonds MAIF 
Rendement Vert et Perial Euro 

Carbone, qui sont investis dans des actifs 
réels au service de la transition 
énergétique et se valorisent sur le long 
terme (la durée d’investissement 
recommandée étant de huit ans). 

NOTRE FONDS MAIF RENDEMENT VERT 
EST UN FONDS VERT.

VRAI. Mais ce n’est pas le seul.  
Trois fonds en unités de compte sur 

quatorze ont un positionnement climat 
affirmé. MAIF Rendement Vert, le plus 
emblématique, finance exclusivement des 
producteurs d’énergies renouvelables. 
Ces fonds verts privilégient aussi des 
projets immobiliers bas carbone (Perial 
Euro Carbone) ou encore des entreprises 
très engagées dans la réduction des 
émissions de CO2 (MAIF Actions Climat). 

L’URGENCE CLIMATIQUE IMPACTE 
LES AUTRES FONDS EN UNITÉS 
DE COMPTE DE NOTRE ASSURANCE VIE.

VRAI. Toutes nos unités de compte 
sont engagées dans la transition 

énergétique. Depuis fin 2021, les 
entreprises dont l’activité principale se 
situe dans les secteurs du charbon ou 
du pétrole sont exclues de nos unités de 
compte*. L’objectif : inciter les entreprises 
à prendre part à la transition énergétique.

LE CHANGEMENT CLIMATIQUE EST AU 
CŒUR DU CONCEPT DE FONDS VERT.

VRAI. Les fonds verts intègrent 
dans leur stratégie un ou plusieurs 

objectifs environnementaux. Dans le 
détail, ils peuvent donc concerner des 
investissements pour infléchir le 
changement climatique et nous y adapter. 
Mais aussi favoriser la préservation de nos 
ressources en eau ou marines, la transition 
vers une économie circulaire ou encore 
la prévention de la pollution.

SI J’AI DÉJÀ UNE ASSURANCE VIE MAIF,  
JE N’AI PAS ACCÈS À CES FONDS VERTS.

FAUX. Depuis septembre 2022, 
notre Assurance vie Responsable 

et Solidaire intègre automatiquement 
des fonds verts dans les supports en unités 
de compte qu’elle propose. En gestion 
pilotée, votre profil d’épargnant détermine 
leur part. En gestion libre, vous pouvez 
l’ajuster avec l’aide de nos conseillers. 
À noter : notre fonds sécurisé (dit fonds 
en euros) intègre aussi des fonds verts. 

Le contrat collectif Assurance vie Responsable et Solidaire a été 
souscrit par MAIF auprès de MAIF VIE, filiale assurance vie de MAIF. 
Le contrat collectif PER Responsable et Solidaire a été souscrit par 
le GERP (Groupement d’épargne retraite populaire) Futurs Solidaires 
auprès de MAIF VIE, filiale assurance vie de MAIF. Ces contrats, 
conçus et gérés par MAIF VIE, sont proposés par MAIF et MAIF Solu-
tions Financières. MAIF Solutions Financières, société par actions 
simplifiée au capital de 6 659 016 € - RCS Niort 350 218 467 - 79038 
Niort cedex 9. Intermédiaire en opérations d’assurance, de banque 
et en services de paiement, conseiller en investissements financiers 
enregistré auprès de la CNCEF et inscrit au registre unique sous le 
n° 07031206 (orias.fr), titulaire de la carte T n° CPI 7901 2016 000 
005 310 délivrée par la CCI des Deux-Sèvres et exerçant sous le 
contrôle de l’ACPR - CS 92459 - 75436 Paris cedex 09. GERP Futurs 
Solidaires - CS 90000 - 79029 Niort cedex 9. 

2,10 %
Taux de rendement 2022
(net de frais de gestion et hors 
prélèvements sociaux) des fonds 
en euros de nos contrats Assurance vie 
Responsable et Solidaire et Plan épargne 
retraite Responsable et Solidaire.

Fouad,
Le Grand-Quevilly  
(Seine-Maritime)

Face à la flambée des prix de l’énergie, les solutions de chauffage 
d’appoint ont connu une forte progression de leurs ventes depuis l’automne. 

Voici nos conseils pour les utiliser en toute sécurité. 

Mais enfin, comment je fais
POUR RESTER AU CHAUD ?

Attention 
au risque 

d’incendie !  
Éloignez tous les objets 

inflammables de ces 
chauffages d’appoint.  

Et gardez un œil sur ceux 
qui utilisent des 
combustibles.

 maif.fr/incendie

OBJECTIF PRÉVENTION 
✔ Le détecteur de fumée 
est obligatoire depuis 2015. 
Nos conseils pour choisir 
un modèle et son emplacement : 

 maif.fr/detecteurs-fumee
✔ Le détecteur de monoxyde  
de carbone est fortement 
conseillé quand vous utilisez  
des combustibles inflammables 
dans une pièce confinée.

 maif.fr/chauffages-defectueux
✔ L’extincteur à poudre pour  
les feux de type ABC (bois, huile, 
hydrocarbures, gaz) est le plus 
vendu pour un usage dans 
une habitation.

CHAUFFAGE AU BOIS
✔ Ramonage du 
conduit obligatoire  
(une ou deux fois par 
an, conformément 
au règlement sanitaire 
départemental de votre 
lieu d’habitation).
✔ Pare-feu conseillé, 
même pour un foyer 
fermé (risque de 
brûlure, surtout en 
présence d’enfants).

LE RADIATEUR 
ÉLECTRIQUE
✔ Le câble ou la prise 
ne doivent pas chauffer 
(sinon, faire vérifier 
votre installation 
électrique).
✔ Préférez un 
branchement direct sur 
une prise de courant, 
plutôt qu’une rallonge 
ou une multiprise.
✔ Pour une salle d’eau, 
uniquement des 
radiateurs avec un 
indice de protection 
(IP) adapté. Par 
exemple, IP44 indique 
une protection contre 
les projections d’eau  
(il doit être placé à au 
moins 60 centimètres 
du point d’eau). 

CHAUFFAGE  
AU PÉTROLE
✔ Uniquement pour 
un usage intermittent.
✔ Il doit s’arrêter dès 
que la concentration 
en monoxyde de 
carbone (CO) 
est anormale.
✔ Il se recharge 
uniquement à froid.
✔ N’utilisez que le 
combustible adapté  
à votre appareil 
(mais pas devant 
une cheminée).

BOUILLOTTE
✔ Ne jamais y mettre 
d’eau bouillante.
✔ Choisir des modèles 
avec une fiabilité 
certifiée (normes, 
marquage CE).

COUVERTURE 
CHAUFFANTE ÉLECTRIQUE
✔ Attention aux modèles 
anciens, endommagés 
ou peu fiables.
✔ L’eau est son pire ennemi.

CHEMINÉE AU 
BIOÉTHANOL 
✔ C’est davantage 
un élément de 
décoration, destiné à 
un usage intermittent 
et dans une pièce 
aérée, qu’un 
chauffage d’appoint.
✔ Risque de 
renversement 
élevé pour les 
petits modèles.

CHAUFFAGE AU GAZ
✔ Uniquement pour un usage intermittent.
✔ Certains modèles sont réservés  
à un usage extérieur.
✔ Il se recharge à froid.

* Cette exclusion s’applique à toutes les entreprises réalisant plus 
de 10 % ou 20 % (selon les fonds) de leur chiffre d’affaires grâce aux 
énergies fossiles.

** Investissements dans des solutions d’énergies renouvelables  
ou d’efficacité énergétique en lien avec la transition énergétique  
et écologique.

Source : rapport ESG MAIF, entreprise.maif.fr/esg-climat.

Voir mentions légales sur le contrat Assurance vie Responsable 
et Solidaire en bas de page. 

Les montants investis sur les supports 
en unités de compte sont soumis à des 
fluctuations à la hausse ou à la baisse 
suivant les évolutions des marchés 
financiers et présentent un risque 
de perte en capital. Ce risque financier 
est assumé par l’adhérent.
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C’EST ELLE

1 Votre enfance s’est jouée à la 
guitare puis à l’alto, était-ce votre 

choix ou celui de vos parents ?
Nous écoutions beaucoup de musique 
à la maison, dans le XIVe arrondissement 
de Paris, où je suis née. J’ai d’abord choisi la 
guitare et ma sœur jumelle, le violoncelle. 
Mais je rêvais d’être au cœur d’un orchestre 
symphonique : l’alto s’est imposé car j’aimais 
sa sonorité grave. Pas question d’étudier  
le même instrument que ma sœur ! 

2 Quand avez-vous décidé 
de devenir cheffe d’orchestre ?

J’avais intégré l’orchestre du conservatoire 
de Pantin. Et je trouvais fantastique de 
fédérer des musiciens, de les emmener 
dans la même direction, de comprendre 
toutes les interactions entre les 
instruments. J’empruntais toutes les 
partitions pour les étudier, j’avais 15-16 ans. 
Un orchestre, c’est comme une équipe 
sportive, il faut de la cohésion et des défis.

C’est l’une des très rares femmes cheffes d’orchestre françaises.  
À la tête de l’orchestre Divertimento qu’elle a créé à 24 ans ou  
de grandes formations internationales, Zahia Ziouani tient à aller  
vers tous les publics. Dans une école, une salle prestigieuse,  
une prison et au cinéma, le 25 janvier. 

3 Qui vous a influencée, 
alors que presque 

aucune femme ne dirigeait 
un orchestre symphonique ?
Effectivement, on ne voyait jamais 
de femmes diriger. Mes professeures 
comme mes parents m’encourageaient, 
à condition que je poursuive mes études. 
D’autres m’expliquaient que ce n’était pas 
envisageable : ni pour une jeune fille  
ni pour une élève de milieu populaire. 
Mais j’ai eu la chance de rencontrer le grand 
chef Sergiu Celibidache, qui m’a formée.

4 Et pourquoi créer votre propre 
orchestre dès 24 ans ?

J’avais compris que l’on ne m’appellerait 
pas nécessairement pour diriger les grands 
orchestres... Donc j’ai constitué ma propre 
formation, avec les excellents musiciens 
que je rencontrais dans les conservatoires 
où j’enseignais : associer de jeunes talents 
de banlieue et d’ailleurs, dans toute 
leur diversité.

5 La musique dite « classique » 
n’est-elle pas trop souvent 

l’apanage d’une minorité ?
Pas du tout ! Tout le monde a accès  
à la beauté et à l’émotion. Un orchestre 
symphonique dégage autant de force 
qu’un concert rock ! Personne n’a le droit 
de décider ce qui est beau et ce qui est 
recevable par tel ou tel public. C’est le 
sens de notre mission avec l’orchestre 
Divertimento : porter la musique, toutes  
les musiques, dans tous les cœurs. 

6 Êtes-vous encore confrontée à la 
misogynie quand vous dirigez ?

Je travaille beaucoup, je sais où je veux 
aller. Donc parfois, il m’est arrivé, dans 
certains pays ou avec certains musiciens, 
de ressentir une réticence. Mais ma 
détermination et mes connaissances – j’ai 
étudié la musicologie à la Sorbonne – sont 
là. De même que ma bienveillance  
avec les musiciens. 

7 Comment choisissez-vous les 
œuvres que vous interprétez ?

Pour faire bouger les lignes, je tiens à 
présenter autant des œuvres du répertoire, 
dans un souci de transmission, que des 
pièces de jeunes compositeurs. Ma vision 
fait la place belle à notre patrimoine 
européen et à des créations qui viennent 
d’Algérie, du Mexique ou d’Asie… Il n’y a pas 
qu’une façon d’envisager la musique ! 

8 Quel est votre lien avec la MAIF ? 
Tout naturellement, lorsque je suis 

devenue professeure de conservatoire,  
je me suis assurée à la MAIF. Et j’ai tenu  
à assurer notre orchestre Divertimento 
dans cette mutuelle dont nous partageons 
la philosophie. 
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